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 د ی : شروع کن 1بخش  

 د ی کن   دا ی پ   بان ی پشت 

از   پر. باشگاه شما احتمالاً دیداشته باش یممکن است سوالات ،کنید ی یخ شکن خود را کامل میفرآیند پروژهکه  همانطور

 اند. کرده لیرا تکمیخ شکن  یپروژه و سخنران  کیاست که حداقل  ییاعضا

 . دیریافسران باشگاه را در نظر بگ ریسا  ایباشگاه خود  یبا معاون آموزش تماس

 . دیدر باشگاه استفاده کن یمرب کی به  امیارسال پ  یبرای کاربری سامانهدر  "ارسال تیکت"صفحه  از

تواند  یچقدر م یسخنران نیدانند که اول یکنند و م یم  تیشما حما تیباشگاه شما از موفق یکه همه اعضا  دیداشته باش  ادی به

 باشد.  زیچالش برانگ

 مقدمه 

  یهستند که برا  ییهاتیفعال نها ی. ادیشکن شرکت کرده باش خی  تیفعال  کیخود در  یدر زندگ دادیرو کیممکن است در 

 کند. یهدف را برآورده م نیشکن شما هم خی یاند. سخنرانشده یطراح گری کدیبا  یی کمک به افراد در ارتباط و آشنا

  کهاعضایی  . حتی دیبه اشتراک بگذار  دیشناسینم یکه به خوب یدر مورد خود با افراد یزیشماست تا چ ی برایفرصت نیا

 . دنبه اشتراک بگذار یمیرا با دوستان قد  یدی جد زیچتوانند میکنند،  یرا ارائه میخ شکن  یدوباره سخنران

 کنید  شروع 

و   د یکن یشماست تا خود را به گروه معرف  ی برایفرصت ن یدهد. ا یشما را نشان م تست مسترز د یجد ریپروژه شروع مس نیا

انتخاب  لیرا از دل یزیهر چ گذارید آنچه به اشتراک می که د ی. ممکن است انتخاب کندیدر مورد خود به اشتراک بگذار یزیچ

 تان شامل شود.  یدر مورد زندگ یشخص یزیخاص تا چ ریمس نیا

 ها ایجاد مهارت 

خود ارائه  ی اعضای باشگاه در مقابل مخاطباناست که همه یسخنران نیکشد و اولیطول م قهیدق ۶تا   4یخ شکن  یسخنران

 گذارند. یقدم م ری مس ی جدید یک برنامه است که آنها در یهنگام  اعضا در یسخنران نیهمچن  نیدهند. ایم

های جدید  مهارت د،یکرد که در حال حاضر دار دیخواه ییهاشروع به شناخت مهارت د،یکنیم  را کاملپروژه  نیکه ا همانطور

توانید برای رسیدن به اهداف  هایی که میهای موجود بنا نهید تا اعتماد به نفس خود را تقویت کنید، و حوزهی مهارترا بر پایه

 خود ارتقا دهید را شناسایی کنید.   

که به شما کمک   ینیتمر یهاکیو در مورد تکن د یده صیرا تشخ سخنرانیساختار  یگرفت که عناصر اساس دیخواه اد ی شما

 .آموخت د یخواه ،تعادل برقرار کنید گوییبداههو  قبلی یآمادگ میان کند یم
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 تکلیف شما

 است. ی عموم یسخنران کی یساختار اساس یریادگی خود به باشگاه و  یپروژه معرف نیهدف از ا هدف:

شما ممکن است طنز،   ی. سخنراند یو ارائه ده دیسیبنو یخود به باشگاه سخنران یمعرف یموضوع برا یکدر مورد  :ی کل  نمای 

 .استشما جذاب  یباشد که برا یگریهر سبک د  ای  ی اطلاعاتدربرگیرنده
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 های خود را ارزیابی کنید  مهارت 

 . کنید  ارزیابی را خود فعلی مهارت سطح  عبارت، هر  بندی رتبه با

 : کنید انتخاب خود فعلی  هایمهارت اساس بر را مناسب  عدد

 ( 1(           در حال پیشرفت   ) 2(           در حال رشد      ) 3(               چیره دست   ) 4(            عالی   ) 5نمونه ) 

 

 پس از ارائه  گزاره قبل از ارائه 

 1 2 3 4 5 ی یک سخنرانی احساس آرامش دارم.ارائههنگام من در  1 2 3 4 5

 1 2 3 4 5 ای یک سخنرانی آگاهی دارم.  من از ساختار پایه 1 2 3 4 5

5 4 3 2 1 
 کیتوانم نقاط قوت خود به عنوان یم یمن به راحت

 .  کنمشناسایی  گیرنده را ارتباط
5 4 3 2 1 

5 4 3 2 1 

بهبود ارتباطاتم )گوش دادن،   یرا که برا ییها من مهارت

  صیتوسعه دهم، تشخ دی فکر کردن، و صحبت کردن( با

 دهم. یم

5 4 3 2 1 

 1 2 3 4 5 دارم. یروشن یهبراو ر یمن اهداف ارتباط 1 2 3 4 5

 1 2 3 4 5 رمیپذیبازخورد موثر را م یمن به راحت 1 2 3 4 5

5 4 3 2 1 
ها و اهداف  پروژه یرا برا دیگر اعضابازخورد  یمن به راحت

 کنم. یاعمال م ندهیآ
5 4 3 2 1 

5 4 3 2 1 
من از این نکته که این پروژه چگونه به زندگی من خارج  

 کند آگاهی دارم.  از تست مسترز کمک می
5 4 3 2 1 
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   ها شایستگی 

 . کرد  خواهید   تمرین   و  گرفت   خواهید  یاد   پروژه   این   در  که   است   هاییشایستگی   از   فهرستی  زیر   در 

 .دیرا بشناس اصلی ساختار سخنرانیعناصر  ■

 گویی تعادل برقرار کنید. میان آمادگی قبلی و بداهه ،یسخنران یارائه  هنگام  ■

 . دی صحبت در مقابل حضار اعتماد به نفس خود را نشان ده هنگام  ■

 . دیرا درک کن دیگر اعضابازخورد  ارزش ■

 . دی ریبپذ  روییگشادهرا با  بازخورد ■

 .  د یکن اعمال یبعد  یها یاعمال در سخنران یرا برا بازخورد ■
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 : سخنرانی یخ شکن شما 2بخش  

 شما و اهدافتان  

باشگاهتان است.   یاعضا  ریدر مورد خودتان و اهدافتان با سا  یبه اشتراک گذاشتن مطالب یفرصت شما برا نیاول یخ شکن

 تا شما را بشناسند:  دیباشگاه کمک کن یتا به اعضا د یخود بگنجان یرا در سخنران  ریاطلاعات ز دیممکن است بخواه

 ( دیگذاشته است، آن داستان را به اشتراک بگذار ریشما تأث یرو ی اتفاق ای)اگر شخص  تست مسترزشما به  وستنیپ  لیدل ■

 یهبراارتباطات و ر ،ی عموم یشما در سخنران یقبل اتیتجرب ■

 شما  ی مهم در زندگ ی دستاوردها  ای لحظات ■

 شما یهبراو ر ی ارتباط اهداف ■

 دیخود را مشخص کن یهبراو ر ارتباطی یکه اهداف اصل شده استاز شما خواسته  ،اید دادهرا انجام  ری مس  یبرنامه یابیارز اگر

  د یرا کامل نکن یابیارز د یگرفت م یاگر تصم ی. حتدیبه دست آور یزیچه چ دیداشت دی و ام دی آمد تست مسترزبه  نکهیا لیدل -

. ممکن است شروع به دیارا در نظر گرفته ی سؤالات مشابه ریهنگام انتخاب مس لاًاحتما ست، یشما ن ری مس  نیاول نیاگر ا ای

 . نماییدها خشکن خود در مورد همان پرسش ها و پاس  خی یسخنران یزیربرنامه

افکار خود  یو توسعه یآور کمک به جمع یبرا 21 یشکن در صفحه  خ ی سخنرانی یاز کاربرگ طرح کل دیتوانیم نیهمچن

و آن را در   سازماندهی کنید  تیخود را با موفق یکند تا سخنرانیواضح و کامل به شما کمک م ی طرح کل کی.  دیاستفاده کن

 . د یشده ارائه ده نییزمان تع

 د ی کن   یخود را سازمانده   ی سخنران 

 داستان خوب عبارتند از:  کیدرباره شماست. چهار عنصر  یشکن شما داستان  خی

 جذاب  موضوع

 شروع

 هبدن

 ی ریگجه ینت

 . دیبده جهی، بدنه و نتشروع کیخود  یخود، به سخنران یموثر هدف کل  انیب یبرا

شما بدانند به   یدرباره  باشگاهتان  یاعضا دیرا که دوست دار ی خود، اطلاعات ی. در متن سخنراند یخود شروع کن یمعرف با

 . دیده  انیشود، پا یمربوط م تست مسترزبه  وستنیپ  یشما برا ل یجالب که به دلا ا یخنده دار  تیحکا  کی. با دیاشتراک بگذار

طی که  یریمس نیآنچه در آخر ای ریمس نیانتخاب ا لیخود، دل یفعل ری مس اهداف  یرو د،یاکرده لیشکن را تکم خیقبلاً  اگر

 . دیتمرکز کن ،اید و شما را به اینجا رسانیده استاید آموختهکرده
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 آماده کنید و ارائه دهید 

 ید س ی آن را بنو 

  د،یکن یکه احساس راحت یموارد را تا زمان  یهیو سپس بق د،یرا به خاطر بسپار جهیشروع و نت د،یسی خود را بنو یسخنران

 بخشد. یم خته یو خودانگ یعیطب یشما حس یبه سخنران یسازحفظ و آماده بیترک نی ، امطلوب. در حالت  دیکن نیتمر

 د ی خود را به خاطر بسپار   ی کل   طرح 

.  ی مهم از سخنرانی شماست. ی کاغذ ایجاد کنید که حاوی چند نکتههای یادداشت یا طرح کلی بر روی یک صفحه کارت

هنگام ارائه به   دیبتوان ازیتر کند تا در صورت نشما را آسان یسخنران ینکات اصل یادآوری تواند یروش م نیبه ا ی سازمانده

که وسوسه  دیخوب آماده شو ی کاف یکه به اندازه ستا ن یهدف شما ا  د،یداشته باش ادی. به دیباشگاه خود به آنها مراجعه کن

 .دیخود را کلمه به کلمه بخوان یسخنران دینشو

 د ی مخاطبان ارتباط برقرار کن  با 

 . دیو با مخاطبان خود ارتباط برقرار کن ی کاغذ بلند کنید سر خود را از روی صفحه  مؤثر مستلزم آن است که یسخنران

 دهد. یم شیرا افزا رگذاریتاث یسخنران یو ارتباط شما با مخاطبان امکان ارائه  حضور
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 ن ی تمر   ی برا   هاییروش 

چند   نجایوجود دارد. در ا نیتمر یبرا یادیز یها. روشدیاختصاص ده نیتمر یرا برا یشکن خود، زمان  خی یارائه از  قبل

 .دیخود را توسعه ده  یهاروشاز  یکی  ا یباشد   دیشما مف یکه برا دیرا انتخاب کن روشی. آمده استنمونه 

 د ی کن  ن ی خانواده تمر   ا یبا دوستان  

و نظرات    دیسازنده گوش ده ی. به بازخوردهادیکن نیبازخورد تمر  افتیدر یخانواده برا ایخود را در حضور دوستان  یسخنران

 .  دیکن  در سخنرانی خود اعمال باشد دیشما مف  یتواند برایسازنده را که م

 از خودتان فیلمبرداری کنید 

 ی. رودیکن یخوددار از خودتان از حد ش ی. از انتقاد بدیرا تماشا کن  لمیو ف دیکن فیلمبرداری یرا در حال سخنران خودتاناز 

 .  دیتمرکز کن دیکن جادیبهبود ا یبرا دیتوان یکه م  یراتییخود و تغ یسازنده یهاصحبت 

 د ی استفاده کن   نه ی آ   از 

 . د یرا انجام ده اصلاحات سخنرانی نیدر ح دیتوانیاست و شما م  یبازخورد فوراین یک . دیکن نیتمر نهیآ یجلو

 به صورت بخش به بخش تمرین کنید  

  د،یخود برو ی. سپس به سراغ متن سخنراندیکن نیرا تمر شروع سخنرانی. ابتدا، دیکن میتقس ییها خود را به بخش  یسخنران

همه آنها را  د، یکرد یبا هر بخش احساس راحت ی . وقتدیکن نیخود را تمر یریگجهینت تی. در نهاشودیم  یکه شامل نکات اصل

 . دیکنار هم بگذار

 مدیریت کنید   خود را   زمان 

به   کینزد ی لیاگر خا بسنجید. کشد. زمان خود ریطول م قهیدق ۶تا    4شکن شما  خ یکه  دیداشته باش اد یبه  ن،یتمر نیح در

سخنرانی شما  با موضوع هستند. اگر   متناسب نکات شما مرتبط و یکه همه دیمطمئن شو د،یهست  یزمان تیمحدودسقف 

 . د یده حیاند توضشده هکه کمتر ارائ  یو در مورد موضوعات  دیکن ی دوباره محتوا را بررس ،کوتاه است
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 د ی آماده و ارائه کن 

 ی سنج   زمان 

  ا یهنگام صحبت کردن شما از دستگاه  وقت نگهدار د، یکن ی باشگاه ارائه م  در مقابل اعضایخود را  یکه سخنران یهنگام 

 شده مطلع کند.  نییکند تا شما را از مدت زمان تعیاستفاده م رنگی یهاکارت

 تنظیم سرعت 

  نیزمان خود را بر ا دی توانیتر و مآهسته ا ی د یکنیصحبت م عتریدر مقابل مخاطبان سر ای شد که آ دیمتوجه خواه یزود به

 . دیکن میاساس تنظ

 دهی سازمان

درک خود از  شیافزا  یتجربه برا نی، از ارسانیدبه پایان می شده  نییاز زمان تع پس  ایزودتر، به موقع  سخنرانی خود را چه

 . دیخود استفاده کن یسخنران ی بندو زمان  یسازمانده ینحوه

 مرور 

را مرور   لیکمتر(، دلا ا ی دیاخود صرف کرده یسخنران یارائه  یبرا یشتریزمان ب ایکه آ ن یبود )ا سازمشکل یبندزمان اگر

 . دیو از علت وقوع آنها آگاه باش دیکن

 گیری فرا 

مجبور  ای  دیبخش را تکرار کرد کی  د،ی خود را گم کرد یو جا  دی شد یعصب اینکه آیانوشتن  یرا برا یزمان ،یاز سخنران بعد

 است. یریادگی ندیاز فرآ یبخش نهایا ی. همهاختصاص دهید  د،یخنده مکث کن یبرا دیبود

 د ی و لذت ببر   د ی نفس بکش   د، ی آرام باش 

، توقف  تحت تاثیر قرار دادن شما کردترس شروع به  ای تی . اگر عصبدیکن یسرعت خود را بررس د، یکن ی که شروع م همانطور

 . دیمثبت آغاز کن ایگونهو سفر خود را به  دیموفق شوشما خواهند که  یشما م اعضای باشگاه . دیو آرام باش  دینفس بکش د،یکن

اهداف خود را مرور   د،یدار یاحساس نیمعمول است. اگر چندهند  ارائه میبار  نیاول ی که برایسخنرانان یو اضطراب برا ترس

  طیمح کیباشگاه شما   یکه جلسه دیکن یادآوری. به خود دیتمرکز کن تست مسترزبه  وستنیپ  یخود برا لیدلا یو رو دیکن

 قیشده است. در جلسات، تشو جادیا یهبراو ر یباطارت یمهارت ها نیتمر یبرا ی است که به عنوان مکان یتیامن و حما

 . دیریرا جشن بگ تانیهاتیو موفق دیریبگ  ادی  دیکنیم افتی که در ییهایابیاز ارز د،یرا امتحان کن د یجد یزهایچ که دیشویم

 د ی خود ارتباط برقرار کن   اب ی ارز   با 

 هرچه .دیبازخورد بخواه دی توسعه ده دیخواهیکه م  یو در مورد هر مهارت خاص دیخود صحبت کن ابیبا ارز یاز سخنران قبل

 کرد.   دیخواه افتی در پاسخ در  یدتریاطلاعات مف د، یتر باشقیدق
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برآورده   یبرا ازیشما تمام اطلاعات مورد ن ابیتا ارز دیاکرده لیشکن را تکم خی یابیارز یبرگه یکه قسمت بالا دیشو مطمئن

کسب اطلاعات با معاون   یبرا خواهد بود،  یشما چه کس ابیارز دیدانیکردن اهداف و انتظارات شما را داشته باشد. اگر نم

 . دیریخود تماس بگ باشگاه خود یآموزش
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   ی : بعد از سخنران 3قسمت  

 ارزیابی در تست مسترز آشنایی با  

باشگاه شما ارائه  اعضای و شمابه  تست مسترز  یهایاب یارز لیو تحو لیتکم ،یطراح یاز نحوه یکل  ینما کیبخش  نیا

 دهد. یم

  مدیر یآن را برا  یو قبل از سخنران دیکن لیشما مناسب است تکم یرا که برا یی هاو بخش  دیرا مرور کن یابیارز یبرگه حتماً

کند تا اهداف  یبه شما کمک م یقبل از سخنران یابیارز یبرگه هیو ته ی. بررسدیسال کنخود ار یشدهنییتع ابیارز ای باشگاه 

 . دیکن نییاب خود را تعیو انتظارات ارز  دیخود را روشن کن

بازخورد  دنیشن یبرا ییراهبردها  قیبخش شما را از طر نی کند. ا جادیاز افراد استرس ا یاری تواند در بسیبا بازخورد م مواجهه

انتخاب و   یبرا یبانیو پشت از، یاطلاعات مورد ن افتیسؤال و در دنیپرس ینحوه یبرا ییشنهادها یپ  ،یسخنران نیپس از اول

 کند.   یم  ییاست، راهنما دتریشما مف یکه برا یاعمال بازخورد

  ، یکه با معاون آموزش  دیشویم قیتشو شهیوجود دارد. شما هم تست مسترز یابیدر مورد ارز یریادگی یبرا ی مکان عال چند

 . د یمنحصر به فرد باشگاه خود را درک کن یهاو روش ندیتا فرآ د یباشگاه صحبت کن مدیر ای  یمرب

چگونه "به آموزش  دیتوان یکه م  یی جا ،سخنرانی را بخوانید ی ابیارز های مرتبط بابخشو   دیبرگرد تارنمای پارس مسترز به

 .  دینیرا در عمل بب تست مسترز یاب یتا ارز دیداشته باش یدسترس  "میکن یابیارز

 بازخورد   رش ی پذ 

  کیجلسه باشگاه   انیشما قبل از پا یسخنران ابیمنبع باشد. ارز نیشما ممکن است از چند یسخنران نیاول یبرا بازخورد

 در مقابل باشگاه است. ی شفاه یابیارائه خواهد کرد. ارز ی شفاه یابیارز

باشگاه   روشرا با شما به اشتراک خواهد گذاشت. بسته به  یکتب  یابیارز کیباشگاه   یپس از جلسه  زیشما ن یسخنران ابیارز

 است. د یمف یمراجعات بعد یها برایابیارز نیا یرهی . ذخدیکن افتیدر زیاعضا ن ریاز سا یکتب یابیخود، ممکن است ارز

است. پس از جلسه، سؤالات خود  یهبر عموماو ر موثر به عنوان سخنران شرفتیپ  ریناپذ  ییسازنده بخش جدا یابیارز رشیپذ

  افتیدر یشتر یتا بازخورد ب دیخود صحبت کن ی. با مرب دیروشن کن د یرا که متوجه نشده ا یزیتا هر چ دیبپرس ابیرا از ارز

 . د یاستفاده کن ااز آنه یبعد یها یدر سخنران دیتوانیکه م  دیکن

 . د یخود در باشگاه آگاه باش ابیارز یخود در طول سخنران ی واکنشنحوهباشد. از  زیتواند چالش برانگیبازخورد م رشیپذ

 . دیگوش ده ابیدقت به حرف ارز به ➢

 .دیخود نگاه کن یابیارز یسخنران رادیا ن یدر ح ابیبه ارز میطور مستق به ➢

 .دیدرآور قیبه حالت تعل  دیشنویها را نسبت به آنچه مواکنش ا یها قضاوت تمام ➢

 . دیکن یبهبود با دقت بررس یرا برا یشنهادینظر و پ  هر ➢

 . دیخود وقت بگذار یهاتلاش یابیارز یبرا بعداً ➢
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 کنید   ملاقات  خود   ارزیاب   با 

  اگر. کنید بررسی را  خود کتبی  کامل ارزیابی  و دهید  اختصاص خود ارزیاب با  ملاقات برای را زمانی حتما جلسه، پایان در

 .کنید تعیین صحبت برای را  زمانی وقت اسرع در کنید،  ملاقات جلسه از بعد  مستقیماً توانیدنمی

 کنید   استفاده   خوبی   به  خود   زمان   از 

 . ببرید خود ارزیاب با  خود وقت از را استفاده بهترین  تا دهید انجام را اقداماتی

 باشید   متفکر 

 نظرات از برخی که شوید متوجه بررسی از پس است ممکن.  بخواهید توضیح ارزیاب شفاهی بازخورد از ای نکته هر مورد در

 . شوندمی تردمفی و ترواضح

 توجه کنید 

 . کنید معطوف  خود ارزیاب به را خود توجه تمام

 بمانید  مثبت 

  ارزیابی  این. این ارزیابی هرگز در مورد شخصیت شما نیست که  این نکته باشید متوجه شنوید،می  سازنده بازخورد  که هنگامی

 .است شده گرفته  نظر در هبرار و عمومی سخنران یک عنوان به شما  عملکرد بهبود به کمک برای فقط

 گوش دهید 

 . بپرسید دارید  سوالی هر و  دهید گوش اعتراض بدون بازخوردها به

 بازخورد   اعمال 

  و  جدید اطلاعات پذیرش برای فردی به منحصر روش ما از  یک هر.  ببرید  کار  به ایدآموخته  که را آنچه بازخورد، دریافت از پس

 . داریم خود رفتارهای در آن ادغام

  که همانطور.  کنید مقایسه هستید نوشتن حال در که  جدیدی سخنرانی با  را آن و کنید  تبدیل فهرست یک به را بازخورد

 .است مناسب  باشد  مفید  شما برای که روشی هر.  مقابله کنید خود سخنرانی با را فهرست کنید،  می درج را بازخورد

 . کنید حفظ خود آینده  هایپروژه و  هاسخنرانی در بهبود روی را خود تمرکز

 کنید   ارزیابی   را   خود 

 خود احساسات از نظر صرف. ایدداده انجام خوب کار خود را چقدر که  کنید فکر  این به را زمانی شد،  کامل   شما سخنرانی وقتی

  یک و  چالش یک  جدید سخنرانی هر. هستید افتخار یشایسته شما - احساسات از ترکیبی  یا  بودن عصبی  هیجان،  تسکین، -

 .است دستاورد
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 کنید   اعمال   و   مرور 

 به راحتی به توانیدنمی اگر. بخوانید  بینیدمی اینجا در که را سوالاتی و بگذارید  وقت لحظه چند ،خود تکلیف تکمیل از قبل

 . کنید مرور را پروژه  دهید، پاسخ آنها

 خود سخنرانی یارائه  هنگام   خودانگیختگی و آمادگی  بین  تعادل ایجاد برای توانید می  که دارد وجود راهکارهایی چه ■

 کنید؟  استفاده

 .کنید فهرست را خود هبریار و ارتباطی  های مهارت ترین قوی ■

 چیست؟   سخنرانی اصلی ساختار عناصر ■

 ؟ یافت دست خواهید باشگاهی  هم یک از سخنرانی ارزیابی  دریافت به چگونه ■

 دهید؟  توسعه خواهیدمی را رهبری و ارتباطی  هایمهارت چه ■

 کنید؟می انتخاب خود بعدی سخنرانی در اعمال برای را بازخورد چگونه ■

 . کنید فهرست هبریار و ارتباطات برای را خود فوری  اهداف ■

 کنید   کامل   را   خود   تکلیف 

 . کنید  آماده و ریزیبرنامه را خود گزارش  یا سخنرانی ید،اهکرد مطالعه را پروژه که اکنون

 . بازگردید  4 یصفحه  به خود تکلیف بررسی برای :مرور 

  کمک  شما به این. کنید استفاده خود مراحل افزودن و مراحل مرور برای 1۶ یصفحه  در بازبینی پروژه فهرست از :سازماندهی 

 . کنید  آماده و  سازماندهی را خود تکلیف تا کند می

 . کنید  همکاری آموزشی معاون با خود سخنرانی ریزی برنامه برای: زمانبندی  ی برنامه 

  را منابع یهمه  سخنرانی از قبل  و کنید  مرور را 1۹ و 18 صفحات در ارزیابی منابع . شوید آماده خود ارزیابی برای :سازی   آماده

 . بگذارید اشتراک به آنلاین صورت به  را خود ارزیابی منابع توانید می . بگذارید اشتراک به خود ارزیاب با
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 ی خود را کامل کنید  : پروژه 4بخش  

  بعدی سخنرانی و بزنید شیرجه بعدی پروژه  در تا باشید آماده است ممکن  کردید، کامل  را خود شکن یخ سخنرانی که هنگامی

  خود به. کنید فکر  تا باشید  داشته نیاز زمان به ی بعدیبه پروژه حرکت از قبل است ممکن یا کنید ریزیبرنامه فوراً را خود

 که دوست دارید پیش بروید.   راحتی سطح و  سرعت با . شماست  به منحصر شما تست مسترز سفر که  بدانید و  کنید اعتماد

 قبل از اینکه ادامه دهید  

 اید که تمام موارد زیر را به انجام رسانیده باشید:  شما زمانی این پروژه را کامل کرده

 ه باشید کرد مرور  را شکن یخ  پروژه مطالب تمام ■

 ارائه کرده باشید  باشگاه  در مقابل را شما سخنرانی ■

 ه باشید کرد  دریافت باشگاه  اعضای از یکی از ارزیابی ■

 (، قسمت پس از ارائه را کامل کرده باشید 5ی ها )صفحه ی ارزیابی مهارتدر برگه ■

  و  ایدکرده تکمیل را خود شکن یخ  یپروژه شما گوییم. اید به شما تبریک میی موارد بالا را به انجام رسانیدهدر صورتیکه همه

 . بروید  خود بعدی  پروژه  به تا  هستید  آماده
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 فهرست بازبینی پروژه  

 شکن    یخ 

 است. ی عموم یسخنران کی یساختار اساس یریادگی خود به باشگاه و  یپروژه معرف نیهدف از ا هدف:

شما ممکن است طنز،   ی. سخنراند یو ارائه ده دیسیبنو یخود به باشگاه سخنران یمعرف یموضوع برا یکدر مورد  :ی کل  نمای 

 .استشما جذاب  یباشد که برا یگریهر سبک د  ای  ی اطلاعاتدربرگیرنده

 : شامل   پروژه   این 

 ای دقیقه ۶تا  4یک سخنرانی  ■

  فرد به منحصر شما یپروژه  باشید، داشته  یاد به لطفا. است شده آورده دهید  انجام پروژه این برای  باید که  کارهایی زیر در

 . دهید تغییر خود یپروژه برای ضروری وظایف سایر گنجاندن برای را  زیر فهرست  توانیدمی شما. است

 کنید ریزیبرنامه باشگاه  آموزشی معاون با را خود سخنرانی . 

.......................................................................................................................................................................................................................... ............

............................................................................................................................. ......................................................................................................... 

 بنویسید را خود سخنرانی . 

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......................... ............................................................................................................................. ............................................................................... 

 کنید تمرین را خود سخنرانی. 

................................................................................................................................................... ...................................................................................

............................................................................................................................................................................. ......................................................... 

 خود را  یهاینگران نیکه مهمتر دی. مطمئن شودیخود ارتباط برقرار کن ابیبا ارز یسخنران نیا یدر مورد اهداف خود برا

 .دیبپرس  دیدار یابیارز ندیدر مورد فرآ یو هر سوال دیبگذار انیدر م

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......................... ............................................................................................................................. ............................................................................... 

 د یخود ملاقات کن ابیخود با ارز یابیارز یبررس یبرا . 

............................................................................................................................. .........................................................................................................

...................................................................................................................................................... ................................................................................ 

 که  یاعمال بازخورد یبرا یادر جمع است. برنامه یسخنران یهابهبود مهارت یگام برا  نیاستفاده از بازخورد مهم تر

 . دیکن جاد یا دیاکرده افتیدر
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............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......................... ............................................................................................................................. ............................................................................... 

 دیانتخاب کن دبرای اعمال در سخنرانی بعدی خو را منطقی بازخورد کی  . 

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......... ............................................................................................................................. ............................................................................................... 

 دیخود به اشتراک بگذار  یبعد ابیارز ایدوست   ، یبا مرب د، یخود اعمال کن یبعد یدر سخنران دیخواهیرا که م یبازخورد. 

........................................................................................................................................................................... ...........................................................

............................................................................................................................. ........................................................................ ................................. 

  از پس بخش در را خود  های  مهارت تا  بازگردید  5 یصفحه  به خود، سخنرانی جمله از تکلیف، اجزای تمام تکمیل از پس  

 . کنید بندیرتبه انجام پروژه

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......................... ............................................................................................................................. ............................................................................... 
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 ی ارزیابی برگه 

 یخ شکن 

 تاریخ:          نام عضو:  

 دقیقه   4- ۶طول سخنرانی:          ارزیاب:  

 عنوان سخنرانی:  

 

 هدف  تشریح 

 .اموزندیرا ب  یعموم  یسخنران  کی  یکنند و ساختار اصل  یاست که اعضا خود را به باشگاه معرف  نیپروژه ا  نیاز ا  هدف

 اب ی ارز   ی برا   ییها ادداشت ی

از  یموثر یابیارز عضواست که به  نیا ی ابیاست. هدف از ارز تست مسترزخود در  یسخنران نیاول لیعضو در حال تکم نیا

  دیتوان یکند، م ی عضو کامل م کیاست که  یپروژه ا نیاول  "شکن خی" که  ییارائه خود بدهد. از آنجا یوهیگفتار و ش یوه یش

، با  دانید که ارزیاب این پروژه خواهید بودقبل از جلسه می . اگردیاستفاده کن یدها و نه از نمره عد ادداشتیفقط از بخش 

 یکه در برنامه دی. مطمئن شواطلاعات کسب کنید  اشیسخنران نیاول یاو و اهدافش برا  ی تا درباره تماس بگیریدسخنران 

که ممکن است داشته باشد،    یو پاسخ به سوالات  یابیارز یبررس  یبرا یملاقات با سخنران پس از سخنران یبرا یخود زمان کاف 

 . دیاختصاص ده

 کلی نظرات  

 شما در این موارد عالی بودید: 

 

 ممکن است بخواهید روی این موارد کار کنید: 

 

 توانید کار)های( زیر را انجام دهید:  برای به چالش کشیدن خود می
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 علاوه بر ارزیابی شفاهی، لطفا فرم زیر را کامل کنید:  برای ارزیاب:  

 نمونه 

5 

 عالی 

4 

 

 چیره دست 

3 

 

 

 رو به رشد 

2 
 

 شرفت ی در حال پ 

1 
 

 نظر:   .  قابل درک است   ی واضح و به راحت   ی زبان گفتار وضوح:  

 5 4 3 2 1 

 .  کند ی از لحن، سرعت و صدا به عنوان ابزار استفاده م   : ی تنوع آواز 
 نظر:  

5 4 3 2 1 

 .  کند ی جذب مخاطب استفاده م   ی برا   ی به طور موثر از تماس چشم   : ی تماس چشم 
 نظر:  

5 4 3 2 1 

 .  کند ی به طور موثر استفاده م   بدنی از حرکات    ژست ها: 
 نظر:  

5 4 3 2 1 

 دهد که از نیازهای مخاطب و لزوم درگیر کردن مخاطب آگاه است.  نشان می   مخاطب:   از   ی آگاه 
 نظر:  

5 4 3 2 1 

 شود.  : در مقابل مخاطب راحت ظاهر می میزان راحتی 
 نظر:  

5 4 3 2 1 

 .  کند ی م   جذب جالب و خوش ساخت    ی مخاطب را با محتوا   علاقه: 
 نظر:  

5 4 3 2 1 
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 معیارهای ارزیابی

  ی ابی ارز   ل ی تا به شما در تکم   دی سطح را مرور کن کند. لطفاً هر  ی را فهرست م   یاهداف و انتظارات خاص از سخنران   هاار یمع   نی ا 

 کمک کند. 

 

 

 وضوح 

 قابل درک است.    شه ی است که هم  ی د ی تقل   ان ی سخنران شا   - 5

 است.   ی ارتباط با استفاده از زبان گفتار عال   ی در برقرار    - 4

 قابل درک است.    ی واضح و به راحت   ی زبان گفتار   - 3

 است.    ز ی چالش برانگ   ا ی نامشخص    ی تا حد   ی درک زبان گفتار   - 2

 . ست ی قابل درک ن   ی به راحت   ا ی نامشخص است    ی زبان گفتار   - 1

 ها ژست 

  ی سخنران   ک ی تا    کند ی را به طور کامل با محتوا ادغام م   ی ک ی ز ی حرکات ف   -   5

 ارائه دهد.   ی مثال زدن 

 . کند ی گفتار استفاده م   ت ی تقو   ی برا   ی به عنوان ابزار   ی ک ی ز ی از حرکات ف   - 4

 . کند ی به طور موثر استفاده م   ی ک ی ز ی از حرکات ف   - 3

 . کند ی محدود استفاده م   ا ی   رهدفمند ی به صورت غ   ی از حرکات تا حد   - 2

بس   - 1 حرکات  م   رهدفمند ی غ   ار ی از    ی ا استفاده   چ ی ه   ا ی   کند ی استفاده 

 . کند ی نم 

 ی تنوع آواز 

 .  کند ی لحن، سرعت و صدا در حد کمال استفاده م   ی از ابزارها   - 5

 .  است   ی در استفاده از آهنگ، سرعت و صدا به عنوان ابزار عال   - 4

 .  کند ی از لحن، سرعت و صدا به عنوان ابزار استفاده م   - 3

 .  دارد   ی شتر ی ب   ن ی به تمر   از ی استفاده از لحن، سرعت و صدا ن   - 2

 کند.  ای ناکارآمد استفاده می به گونه   از لحن، سرعت و صدا   - 1

 از مخاطب   ی آگاه 

ن  کندیم  ریمخاطب را به طور کامل درگ  -5 پ  یازهایو    ش یمخاطب را 

 . کندیم  ینیب

کامل دارد و به طور    یمخاطب آگاه  یازها ی کردن و ن  ر یاز روش درگ  -4

 .دهدی موثر پاسخ م

مخاطب    یازهایمخاطب و برآورده کردن ننسبت به ضرورت تعامل با    -3

 . دهدینشان م  یآگاه

 دارد.  شتریب  نیبه تمر  ازیاز مخاطب ن  یآگاه  ایکردن    ریدرگ  -2

  کندی م  یمخاطب تلاش چندان  یازهایبرآوردن ن  ایجذب مخاطب    یبرا  -1

 .کندی اصلا تلاش نم  ای

 ی ارتباط چشم

 . کند ی پاسخ استفاده م   ختن ی انتقال احساسات و برانگ   ی برا   ی از تماس چشم   - 5

 . کند ی سنجش واکنش و پاسخ مخاطب استفاده م   ی برا   ی از تماس چشم   - 4

 . کند ی جذب مخاطب استفاده م   ی برا   ی به طور موثر از تماس چشم   - 3

 . به بهبود دارد   از ی با مخاطب ن   ی ارتباط چشم   - 2

 .  ندارد   ی اصلاً ارتباط چشم   ا ی کند  ی با مخاطب برقرار م   ی کم   ی ارتباط چشم     - 1

 ی راحت   زان ی م 

 . رسدی مخاطب کاملاً مطمئن به نظر م  در ارتباط با -5

 . رسدی به نظر م  راحت  بسیاردر ارتباط با مخاطب   -4

 . رسدیبه نظر م  راحتدر ارتباط با مخاطب   -3

 . رسدیراحت به نظر منادر ارتباط با مخاطب   -2

 . رسدی ناراحت به نظر م  بسیار  در ارتباط با مخاطب  -  1

 

 علاقه جلب  

محتوا  -5 با  را  زدن   ی مخاطب  درگ  ی مثال  کامل  طور  به  ساخت  خوش    ر ی و 

 .  کند ی م 

  ر ی ساخته شده درگ  ی متقاعد کننده و به خوب   ار ی بس   ی مخاطب را با محتوا  -4

 .  کند   ی م 

 . کند   ی م   ر ی جالب و خوش ساخت درگ   ی مخاطب را با محتوا   - 3

ساخته شده    ی به خوب   ا ی ساخته نشده است    ی محتوا جالب است اما به خوب   - 2

 . ست ی است اما جالب ن 

 . ساخته شده است   ی محتوا نه جالب است و نه به خوب   - 1
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 کاربرگ طرح کلی 

 یخ شکن 

 . دیاستفاده کن دیخود بگنجان یدر سخنران  دیخواهیکه م  ی اطلاعات یکمک به سازمانده  یبرا یطرح کل نیاز ا

 در مورد خودتان/نکات اصلی 

 . دیباشگاه بدانند را فهرست کن  یاعضا دیدر مورد خودتان که دوست دار زیتا چهار چ دو

................................................................................................................. .....................................................................................................................

........................................................................................................................................... ...........................................................................................

..................................................................................................................................................................... .................................................................

............................................................................................................................................................................................... ....................................... 

 دلایل پیوستن به تست مسترز )اختیاری(  

 . دییرا به مخاطبان بگو تست مسترزخود به  وستنیپ  دلایل  دیشما مرتبط است، ممکن است بخواه یاگر به سخنران

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......................... ............................................................................................................................. ...............................................................................

.................................................... ............................................................................................................................. .....................................................

............................................................................................................................. ......................................................................................................... 

 )اختیاری(   اهداف 

 .  دیفهرست کن نجایاست، آنها را در ا نیاگر چن د؟برسی آنهابه  تست مسترزدر   دیکه دوست دار د یدار یاهداف  ایآ

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......................... ............................................................................................................................. ...............................................................................

.................................................... ............................................................................................................................. .....................................................

.............................................................................. ............................................................................................................................. ........................... 
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 شروع 

 الف. آغاز سخن  

ها نیز  اعضای باشگاه و میهمان بهممکن است بخواهید از مدیر جلسه یا کسی که شما را معرفی کرده است تشکر کنید و  

 آمد بگویید.  خوش 

..................................................................................................................................... .................................................................................................

............................................................................................................................................................... .......................................................................

......................................................................................................................................................................................... ............................................. 

 .  را جلب کنید  توجه مخاطب ب.  

 .  کند که علاقه و توجه مخاطب را به خود جلب دیدر مورد خودتان شروع کن یزیبا چ

.............................................................................................................................. ........................................................................................................

 ........................................................................................................................................................ ..............................................................................

. ..................................................................................................................................................................................................................................... 

 .  د ی کن  ی ج. خودتان را معرف 

 معرفیتان شامل دلایل پیوستن شما به تست مسترز باشد.  . شما ممکن است دیکوتاه ارائه ده ی معرف ک ی ،شروعاز  پس

............................................................................................................................. ................................................................. ........................................

............................................................................................................................. ........................................................................................... ..............

............................................................................................................................. ......................................................................................................... 

 د. انتقال  

 .  دیکن  کرد، گذر دیاز مقدمه خود به آنچه در ادامه صحبت خواه یتا به راحت دیسیکوتاه بنو یجمله  کی

.................................................................................................................................................................. ....................................................................

............................................................................................................................................................................................ ..........................................

...................................................................................................................................................................................................................... ................

. 
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 بدنه 

 1ی اصلی الف. نکته

 . دیاستفاده کن اول کاربرگ طرح کلیاز صفحه  یاز نکات درباره خودتان/اصل یاز برخ

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......................... ............................................................................................................................. ...............................................................................

..................................................................................................... .............................................................................................................................                   .... 

 انتقال 

 کند. یمتصل م 2 یاصل ینکتهرا به  1 یاصل ینکتهدو جمله است که  ا ی کی نیا

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......................... ............................................................................................................................. ...............................................................................

.................................................... .............................................................................................................................   ..................................................... 

 2ی اصلی . نکتهب

.......................................................... ............................................................................................................................. ...............................................

................................................................................................................................................................................................................. .....................

..............................................................................................................   ........................................................................................................................ 

 انتقال 

............................................................................................................................. .........................................................................................................

............................................................................................................................. .......................... ...............................................................................

............................................................................................................................. ....................................................   ..................................................... 

 

 3ی اصلی . نکتهج

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......................... ............................................................................................................................. ...............................................................................

..................................................................................................... .............................................................................................................................                   .... 

 انتقال   

 .  است کینزد یسخنران یریگجه یکه نت دیاشاره کن

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.......................... ............................................................................................................................. ...............................................................................

.................................................... .............................................................................................................................   ..................................................... 
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 نتیجه گیری 

 نکات اصلی سخنرانی خود را بازگویی کنید.  .  د

............................................................................................................................. ........................................................................................... ..............

............................................................................................................................. .........................................................................................................

.........................................................................................................................................   ............................................................................................. 

  

 ن برسانید.  ی تاثیرگزار به پایا ه. با یک جمله 

............................................................................................................................. .........................................................................................................

 ...........................................................................................................................................   ........................................................................................... 


